
                      
 

Manual da Qualidade 

 
 

A Miracema-Nuodex é uma indústria química brasileira fundada em 1954, localizada na cidade de 
Campinas, estado de São Paulo, e tem o propósito de fornecer, para os mercados nacional e 
internacional, produtos químicos para seus clientes que são, em sua maioria, outras empresas de 
vários segmentos que transformam estes produtos em inúmeros materiais industrializados. 

Neste contexto, como propósito de apoio ao seu direcionamento estratégico, estabelece: 

 

 Visão: manter-se como uma empresa referência na provisão de produtos químicos, através de 
ações comprometidas com a qualidade, inovação, sustentabilidade e segurança. 

 

 Missão: desenvolver, fabricar e comercializar produtos químicos e serviços associados com 
qualidade, sustentabilidade e segurança, de forma a gerar valor aos nossos clientes, 
fornecedores, colaboradores, comunidade e sócios. 

 

 Valores: 

Inovação: buscamos continuamente novas soluções e melhorias em produtos e serviços 
associados e processos; 

Sustentabilidade: estamos comprometidos com a responsabilidade social, o respeito ao meio 
ambiente e a competitividade econômica; 

Integridade (ética): praticamos honestidade, confidencialidade, seriedade e transparência nas 
relações com nossos parceiros; 

Respeito às pessoas: reconhecemos as diferenças de valores individuais e culturais, tratando 
a todos com respeito e dignidade; 

Qualidade: é inquestionável! Sempre buscamos melhorias em nossos processos, produtos e 
serviços associados; 

Segurança: só fazemos depois de avaliar, identificar, eliminar ou mitigar os riscos envolvidos. 
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